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寶寶的溝通能力？寶寶的溝通能力？
如何提升如何提升

能 力 有 限，但 並 不 表 示 他 們 沒 有 溝 通 的 能 力。其 實，溝 通 不 僅 限 於 語
言，還 包 括 其 他 方 法。寶 寶 會 通 過 哭 聲、面 部 表 情、觸 覺 反 應 和 眼 神 交
流 表 達 需 求 和 情 感。家 長 可 以 觀 察 寶 寶 的 面 部 表 情、身 體 動 作 和 眼 神，
甚 至 哭 聲 的 音 調、頻 率 和 持 續 時 間 來 判 斷 寶 寶 的 需 求。當 家 長 理 解 這 些
訊 號 背 後 的 意 義，並 滿 足 需 求，便 可 更 有 效 地 給 予 寶 寶 安 全 感，建 立 穩
妥 和 親 密 的 聯 繫。這 些 互 動 能 促 進 寶 寶 往 後 的 情 感 發 展、社 交 技 能 和 自
我 認 知。當 寶 寶 感 受 到 被 接 納 和 理 解，亦 有 助 於 形 成 正 面 的 自 我 形 象 和
信 任 感，有 助 提 升 溝 通 能 力 及 動 機。作 為 初 生 寶 寶 的 家 長，可 以 採 取 積
極 主 動 的 方 式 與 寶 寶 進 行 溝 通，促 進 他 們 的 表 達、理 解 能 力 和 與 人 溝 通
的 動 機。 

好 的 溝 通 能 力 對 寶 寶 有 積 極 影 響，有 助 於 促 進 情 感 交 流、認 知 發
展 和 社 交 技 能 的 發 展。對 於 初 生 寶 寶 來 說，他 們 在 語 言 上 的 表 達

孩童的行動或純潔，或正直，都以行為顯明自己。《聖經》箴言20篇11節
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面對面交流

面 對 面 的 交 流 是 促 進 寶 寶 溝 通 能 力 發 展 的
重 要 途 徑 之 一。家 長 可 以 抱 寶 寶 到 面 前 或 面 對
面 坐 著，通 過 語 言、面 部 表 情、肢 體 動 作 回 應 他
們 的 聲 音 和 動 作。這 種 親 子 互 動 有 助 於 寶 寶 感
受 到 被 關 注 和 理 解，激 發 他 們 的 興 趣 和 動 機 與
父 母 進 行 更 多 的 交 流。在 與 寶 寶 交 流 時，可 以
使 用 手 勢 和 較 明 顯 的 面 部 表 情（ 如：微 笑、眉 毛
上 揚 ）來 強 調 重 要 的 資 訊。例 如，指 向 物 體、做
出 動 作，或 者 用 溫 暖 的 笑 容 表 達 關 注 和 鼓 勵，
讓 寶 寶 理 解 關 鍵 資 訊，激 發 他 們 的 注 意 力。家
長 與 寶 寶 進 行 溝 通 時，要 留 意 有 沒 有 給 予 寶 寶
足 夠 的 時 間 回 應。家 長 可 適 時 停 頓，讓 寶 寶 有
時 間 理 解 和 組 織 自 己 的 回 應，不 用 急 於 說 話 或
填 補 沉 默，尊 重 寶 寶 的 節 奏 和 表 達 方 式。

創造機會

家 長 可 以 創 造 各 種 溝 通 機 會 和 情 境，激 發
寶 寶 的 興 趣 和 動 機 去 表 達 自 己。在 進 行 日 常 活
動 時，如 餵 食、換 尿 布、洗 澡 等，家 長 可 以 用 簡
單 的 語 言 描 述 正 在 進 行 的 動 作 和 步 驟。例 如，

「 現 在 我 們 要 吃 飯 了，把 食 物 放 在 嘴 裡，好 吃
嗎？」這 樣 的 描 述 幫 助 寶 寶 理 解 正 在 發 生 的 事
情，並 與 語 言 建 立 聯 繫。在 更 換 尿 布 時，可 以 說

出 相 應 的 動 作 和 物 品 名 稱。這 樣 的 重 複 和 語 言
互 動 亦 有 助 於 寶 寶 建 立 詞 語 與 意 義 之 間 的 聯
繫，提 高 他 們 的 理 解 能 力。與 寶 寶 一 起 玩 玩 具
或 遊 戲 時，家 長 可 以 提 供 指 令、描 述 和 問 題，鼓
勵 寶 寶 用 語 言、手 勢 或 動 作 回 應。當 與 寶 寶 一
起 觀 察 周 圍 環 境 時，家 長 可 以 用 語 言 描 述 所 看
到 的 事 物 和 場 景。例 如，「 看，那 是 一 隻 小 鳥，
它 在 樹 上 唱 歌！」，這 樣 的 旁 述 幫 助 寶 寶 理 解 所
觀 察 到 的 事 物，並 豐 富 他 們 的 語 言 和 概 念 理 解
能 力。此 外，參 加 社 交 活 動、與 其 他 幼 兒 互 動 和
參 觀 新 環 境 也 為 寶 寶 提 供 了 與 他 人 交 流 的 機
會。這 樣 的 體 驗 讓 寶 寶 置 身 於 真 實 的 交 流 情 境
中，加 強 他 們 的 溝 通 技 巧、理 解 他 人 的 意 圖 和
表 達 自 己 想 法 的 技 巧。

總 而 言 之，家 長 的 積 極 參 與 和 引 導 對 寶 寶
的 溝 通 發 展 至 關 重 要。通 過 面 對 面 交 流 及 創 造
不 同 的 溝 通 機 會 和 情 境，家 長 可 以 幫 助 寶 寶 建
立 良 好 的 溝 通 基 礎，培 養 他 們 的 語 言、表 達 能
力 和 社 交 技 巧。

子孫為老人的冠冕；父母是兒女的榮耀。《聖經》箴言17章6節

耀 中 幼 教 學 院
洪 安 盈 博 士



兒 中 心。本 園 按 嬰 幼 兒 發 展 階 段 需 要 而 設 計 培
育 課 程，包 括 感 官 活 動、遊 戲 學 習、故 事 兒 歌 分
享、常 規 及 自 理 訓 練、日 常 照 料 等，並 透 過 正 面
的 互 動 及 回 應，培 育 及 啟 發 嬰 幼 兒 的 多 元 潛
能，協 助 幼 兒 語 言 認 知 及 群 性 等 各 方 面 的 發

展。俗 語 說：「 三 歲 定 八 十 」，本 園 深 信 嬰 兒 自
出 生 後，透 過 父 母 或 照 顧 者 細 心 的 照 顧 及 積 極
的 溝 通 回 應，例 如：抱 抱、微 笑、玩 耍、溫 柔 地
說 話、肢 體 語 言 的 示 範 等 等，都 能 給 予 嬰 幼 兒
持 續 的 感 官 刺 激，促 進 腦 部 發 展，為 他 們 的 語
言 認 知、情 緒 社 交 和 體 能 等 發 展 奠 下 學 習 的 基
礎。

三歲定八十三歲定八十
嬰幼兒發展及嬰幼兒發展及

成長的關鍵成長的關鍵
智 成 長 樂 園（「 本 園 」）是 一 所 致 力 照 顧 及
培 育 0 至 3 歲 嬰 幼 兒 發 展 及 成 長 的 日 間 幼趣

教養孩童走當行的道，就是到老他也不偏離。《聖經》箴言22章6節



親子伴讀 支持幼兒學習

為 配 合 嬰 幼 兒 全 面 發 展 及 培 養 從 小 喜 歡 閱
讀 的 習 慣，本 園 每 年 舉 辦 為 期 8 個 月 的「 親 子 伴
讀 樂 滿 F U N 」，透 過 借 閱 圖 書、布 書 及 玩 具，鼓
勵 家 長 與 嬰 幼 兒 在 家 進 行 親 子 伴 讀。別 以 為 嬰
幼 兒 年 紀 尚 小，沒 有 閱 讀 能 力。其 實，家 長 可 透
過 朗 讀 圖 書、指 看 圖 畫、運 用 不 同 聲 音 或 聲 調
表 述 故 事、唸 唱 兒 歌、遊 戲 拍 手 等 方 式，激 發 嬰
幼 兒 探 索 圖 書 內 容 的 好 奇 心，並 從 親 子 溝 通 及
互 動 中 協 助 嬰 幼 兒 培 養 理 解 及 表 達 的 能 力，促
進 認 知 語 言 等 全 面 發 展，為 將 來 的 學 習 作 好 準
備。

看哪，兒女是耶和華所賜的產業，所懷的胎是他所給的賞賜。《聖經》詩篇127篇3節

生 活 中 透 過 簡 單 遊 戲 或 活 動，例 如：搖 搖 馬、吹
風 車、玩 滑 梯、嚐 試 小 食 等 等，促 進 嬰 幼 兒 在 視
覺、聽 覺、嗅 覺、味 覺、觸 覺、本 體 覺 及 前 庭 覺
各 種 感 官 的 平 衡 發 展，以 及 增 進 親 子 關 係。同
時，本 園 亦 舉 辦「 感 統 遊 玩 親 子 樂 」活 動，讓 親
子 進 行 不 同 的 感 覺 統 合 遊 戲，如 空 中 飛 人、規
律 搖 擺、搓 紙 球、平 衡 走 路、爬 行 及 傳 觸 感 紙 筒
等。家 長 透 過 身 體 力 行 及 親 身 感 受，更 可 在 活
動 過 程 中 體 會 到 交 流 及 互 動 對 嬰 幼 兒 的 視 覺
空 間、手 眼 協 調 能 力、平 衡 力 等 各 方 面 的 發 展
都 非 常 有 利。相 信 這 一 點 一 滴 都 會 成 就 嬰 幼 兒
將 來 美 好 發 展 及 成 長 的 重 要 部 分，締 造 親 子 快
樂 的 時 光 及 回 憶。

高 級 服 務 協 調 主 任
張 碧 琼 小 姐

查詢:2423 5496

此 外，本 園 每 年 安 排 為 期 6 個 月 之 感 覺 統
合 無 障 礙「 親 子 動 一 動 」活 動，鼓 勵 家 長 在 日 常

遊戲學習 刺激感官發展



同 類 型、不 同 主 題 的 遊 戲 任 務。第 2 輪
任 務 現 正 進 行 中，將 於 1 0 月 底 結 束。
馬 上 計 劃 你 的 遊 蹤 行 程，前 往 最 少 三
個 任 務 點 及 完 成 任 務，以 換 取 豐 富 獎
品 * 吧！
* 受 條 款 及 細 則 約 束
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共慶金禧‧同織未來共慶金禧‧同織未來

緊「麥」同行@荃葵青打卡遊蹤 緊「麥」同行@荃葵青打卡遊蹤 

邁向五十載

會 編 織 美 好 新 一 頁，而 當 中 有 服 務 使 用 者、各 界 持 份 者 與
市 民 的 鼎 力 支 持。因 此，我 們 以「 共 慶 金 禧 ‧ 同 織 未 來

（ C e l e b r a t i n g  t h e  P r e s e n t  a n d  W e a v i n g  t h e  
f u t u r e  w i t h  o u r  T r u e  H e a r t s ）」為 周 年 主 題。而 誌 慶
標 誌 設 計 形 象 化 地 表 現「 編 織 無 限 未 來 」的 意 念；以 金 色 代
表 金 禧 年；把 數 字「 5 0 」與 數 學 符 號「 無 限 ∞ 」二 合 為 一；以 機 構 商 標 紫 色 的 曲 線 代 表 機 構 服 務 發 展
與 經 驗 的 累 積，以 及 核 心 價 值 的 傳 承；金 色 的 直 線 代 表 機 構 敢 於 繼 續 以 創 新 思 維，發 展 嶄 新 服 務；兩
種 線 條 交 疊，象 徵 開 創 連 綿 不 斷 的 光 輝 未 來。一 系 列 5 0 周 年 誌 慶 活 動 陸 續 公 布，請 密 切 留 意 本 機 構
F a c e b o o k 及 全 新 的 I n s t a g r a m 專 頁。

把握玩遊戲換獎品的最後機會！

年 1 1 月，本 機 構 正 式 踏 入 5 0 周 年！在 回 顧 過 去 的 點
滴 和 慶 祝 金 禧 的 重 要 時 刻 之 際，我 們 更 展 望 將 來 為 社今

我要一心稱謝耶和華，傳揚你一切奇妙的作為。《聖經》詩篇9篇1節

邁 向 5 0 周 年 誌 慶 打 響 頭 炮，本 機 構 舉 辦 全
民 參 與 的 大 型 活 動  —  緊「 麥 」同 行 @ 荃 葵為

葵 青 打 卡 遊 蹤，參 加 者 可 以 於 荃 灣 及 葵 青 區 的 大
街 小 巷、城 鄉 景 觀 地 貌 之 間 遊 歷，同 時 可 以 探 索
本 機 構 遍 佈 區 內 的 3 3 個 服 務 點，燃 起 參 加 者 發
掘 與 探 索 的 興 趣，從 而 挑 戰 一 系 列 不 同 類 型、不



醫社合作醫社合作

智友醫社同行計劃

推 出 的「 智 友 醫 社 同 行 計 劃 」（「 智 友 醫 社 」），在
2 0 1 7 年 以 為 期 兩 年 的 先 導 計 劃 形 式 開 展，以

「 醫 社 合 作 」模 式，加 強 社 區 護 理 服 務 元 素，在
社 區 內 為 患 有 輕 度 或 中 度 認 知 障 礙 症 的 長 者 及
其 護 老 者 提 供 適 切 的 支 援 服 務。先 導 計 劃 完 結
後，「 智 友 醫 社 」隨 即 在 2 0 1 9 年 常 規 化，並 把 服
務 推 展 至 全 港 7 個 醫 管 局 聯 網 及 4 1 間 長 者 地 區
中 心，包 括 本 機 構 林 植 宣 博 士 老 人 綜 合 服 務 中
心。 

醫 務 衞 生 局（ 前「 食 物 及 衞 生 局 」）聯 同
醫 院 管 理 局（「 醫 管 局 」）及 社 會 福 利 署由

長者護老者同關顧

患 有 認 知 障 礙 症 的 長 者 經 由 瑪 嘉 烈 醫 院 和
葵 涌 醫 院 轉 介 至 長 者 地 區 中 心。經 過 評 估 後，
長 者 會 在 本 中 心 接 受 為 期 最 少 5 6 小 時 的 認 知
訓 練。訓 練 內 容 由 社 工、護 士 及 職 業 治 療 師 共
同 設 計，包 括 園 藝 治 療、手 工 創 作、懷 緬 治 療、
大 笑 瑜 伽 等。在 為 期 半 年 的 訓 練 期 間，本 中 心
與 兩 間 醫 院 的 護 士 會 保 持 密 切 溝 通，持 續 交 流
長 者 的 身、心 及 社 交 變 化，以 適 時 調 整 服 務 介
入 策 略。除 訓 練 長 者 外，「 智 友 醫 社 」亦 全 面 關
顧 照 顧 者 的 需 要，例 如 為 照 顧 者 提 供 護 老 技 巧
訓 練、社 區 資 源 介 紹 或 轉 介、情 緒 支 援 等。過 去
一 年，我 們 成 功 為 5 0 位 長 者 提 供 服 務，總 服 務
量 超 過 7 0 0 人 次，並 且 減 輕 過 半 數 照 顧 者 的 壓
力。

善用樂齡科技

除 此 之 外，過 去 反 覆 的 疫 情 間 接 成 為 樂 齡
科 技 應 用 的 催 化 劑。「 智 友 醫 社 」利 用 影 像 投 射
器 材 讓 長 者 體 驗 互 動 形 式 的 認 知 訓 練 遊 戲，又
使 用 平 板 電 腦 進 行 家 居 認 知 訓 練。在 疫 情 最 嚴
峻 時 更 嘗 試 過 以 視 像 會 議 程 式 進 行 小 組 活 動。
在 未 來 的 日 子 裡，我 們 會 繼 續 善 用 樂 齡 科 技，
讓 長 者 可 以 更 無 障 礙 地 享 用 優 質 服 務。 

直到你們年老，我不改變；直到你們髮白，我仍扶持。我已造你，就必背你；我必抱你，也必拯救。《聖經》以賽亞書46章4節

查詢:2423 5489

支援認知障礙長者家庭支援認知障礙長者家庭



為服務對象帶來正面改變
居 住 在 青 衣 的 李 婆 婆 長 期 受 膝 關 節 嚴 重 退

化 影 響，導 致 步 行 困 難；加 上 起 居 生 活 沒 有 親
友 協 助，所 以 在 過 去 十 年 從 未 曾 到 醫 院 覆 診。
自 從 接 受 服 務 隊 在 本 機 構 張 慶 華 慈 善 基 金 長 亨

隊 」），於 2 0 2 2 年 1 2 月 至 2 0 2 3 年 2 月 期 間，以
問 卷 形 式 分 別 成 功 訪 問 9 7 0 及 2 7 0 名 服 務 使 用
者 及 照 顧 者，了 解 他 們 對 服 務 的 意 見，以 實 踐
社 會 福 利 署 服 務 質 素 標 準 6  -  收 集 服 務 使 用 者
對 服 務 的 意 見 及 持 續 改 善 服 務 的 提 供。有 超 過
九 成 受 訪 者 表 示，對 於 服 務 隊 的 整 體 服 務，包
括：護 理、復 康、個 人 照 顧 等，以 及 對 於 職 員 的
處 事 方 法、效 率 和 細 心 尤 其 表 示 欣 賞。大 部 份
服 務 使 用 者 亦 欣 賞 復 康 服 務 帶 給 他 們 帶 來 生 活
上 的 改 善。

機 構 改 善 家 居 及 社 區 照 顧 服 務 及 綜 合 家
居 照 顧 服 務（ 體 弱 個 案 ）（ 統 稱「 服 務本

信。在 探 訪 長 者 的 過 程 中，我 亦 發 現 原 來 做 義
工 真 的 有 很 多 學 問，例 如 要 適 當 運 用 開 放 式 話
題 等；同 時 亦 發 現 很 多 長 者 非 常 需 要 陪 伴 和 談
心，可 惜 愈 來 愈 少 人 願 意 從 事 相 關 義 工 服 務。

最 後，感 謝 中 心 在 過 去 一 年 不 斷 提 供 多 種
義 工 訓 練 及 服 務 機 會，讓 我 從 另 一 個 角 度 認 識
這 個 社 會，吸 收 經 驗，發 掘 到 自 己 身 上 所 擁 有
的 幫 助 人 的 才 能。

從迷茫到自我認同
幸 好，長 者 中 心 提 供 義 工 訓 練，由 社 工 教 會

我 義 工 的 技 巧，令 我 對 應 付 義 工 服 務 更 有 自

退休生活退休生活 解鎖義工人生解鎖義工人生

工，於 是 我 迎 來 人 生 第 一 次 參 與 義 工 服 務 的 機
會。對 我 而 言，長 者 義 工 服 務 是 一 個 挑 戰，腦 海
經 常 浮 現 各 種 難 題：老 人 家 的 性 格 會 否 很 孤
僻？身 體 會 不 會 很 多 病 痛？家 訪 時 的 環 境 衛 生
情 況 會 否 很 差？究 竟 我 可 以 為 他 們 做 甚 麼？加
上 疫 情 令 我 減 少 了 與 人 接 觸，更 使 我 擔 心 怎 樣
與 人 溝 通，造 成 我 對 做 義 工 有 很 多 擔 憂 � �

為 疫 情，我 被 迫 提 早 退 休，想 不 到 卻 成 為
踏 入 義 工 之 路 的 契 機！長 者 中 心 招 募 義因

林 植 宣 博 士 老 人 綜 合 服 務 中 心  義 工
國 輝

體弱長者服務體弱長者服務
意見調查與跟進意見調查與跟進

復 康 中 心 的 服 務 後，她 得 到 各 方 面 的 支 援，包
括：日 常 購 物、輪 椅 申 請、陪 診 護 送 及 健 康 狀 況
跟 進 等。經 物 理 治 療 師 及 照 顧 員 不 斷 鼓 勵 下，
李 婆 婆 由 最 初 只 願 意 接 受 每 週 最 少 復 康 訓 練
時 數，到 現 在 喜 歡 上 做 運 動 可 見 她 接 受 服 務
後，無 論 在 健 康 及 生 活 上 也 帶 來 正 面 的 改 變。

隨 著 社 區 疫 情 減 退，服 務 隊 恢 復 提 供 外 出
及 社 交 活 動，讓 服 務 使 用 者 能 夠 舒 展 身 心。本
機 構 也 會 持 續 改 善 及 優 化 整 體 長 者 服 務，讓 長
者 繼 續 留 在 熟 悉 的 社 區 安 老。

部 門 主 任
冼 鳳 慈

資 深 物 理 治 療 師
陸 智 雄

社 工
何 嫚 庭

我們在一切患難中，他安慰我們，使我們能用上帝所賜的安慰去安慰那些遭各樣患難的人。《聖經》哥林多後書1章4節
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